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PHIEU MIEN TRU

"Phiéu Mién Trir” nay duoc lap va thuc hién vao ngay ...... thang ...,nam ......... , boi, Cong ty TNHH Oxalis, TDP Phong Nha, x4 Phong Nha,
tinh Quang Tri, Viét Nam (Sau day goi 1a “Oxalis”), va

ONG/BA: ..o lacong dan nudc .....ooiiiiiii ,ngay sinh.....................
mang CMND/ HO ChiGU S8 ... MEA TOUL & et
DA ChT 8 oot et (Sau day duogc goi 1a “Khach hang”).

Xeét rﬁng: Oxalis hoat dong kinh doanh du lich mao hiém, bao gém dich vu van chuyén, luu tris, leo nili, cdm trai va cac hoat dong kham pha
hang dong cho khach hang;

Xét rtfng.' Khach hang c6 nhu cau sir dung mot hodc nhiéu logi hinh dich vu du lich mao hiém do Oxalis cung cép,‘ va

Xét rang: Oxalis san sang cung cap dich vu du lich cho khach hing theo cdc diéu khodn va diéu kién cu thé theo sau:

1. Khach hang chép nhan quyén han ctia Huéng dan vién, Chuyén gia 7. Oxalis s& khong nhan trach nhiém hodc nghia vu phap 1y cho bét

an toan, nguoi quan ly va nhan vién Oxalis trong khi tham gia tour, ctr Khach hang nao vi pham bat ¢t quy dinh va phap lut Viét Nam;

Khich hang duge yéu cau tuan thu céc quy dinh an toan trong viéc g Khich hang déng ¥ ring Oxalis c6 thé didu chinh hay thay déi lich

leo nui, bao ton hang dong va khong 6 truong hop ngoai 1&; trinh di véi tht ca cac tour so véi lich trinh ¢6 sin, tiy thude vao
2. Khach hang ddng y chip nhan chim dirt hanh trinh theo quyét dinh céc yéu t6 an toan, hogc thay doi ciia diéu ki¢n thoi tiét. Trong

clia cac Chuyén gia an toan néu Khach hang khong thé hoan thanh truong hop nay, Khach hang khong ¢ quyén tir choi hogc doi hoi

bat clr giai doan nao cia chuyén di vi 1y do khong du sirc khoe/thé bét ctr su boi thuong nao tir Oxalis;

lyc; 9. Khach hiang dwoc yéu ciu mua goi bao hiém du lich theo quy dinh

cua Luat Du lich Viét Nam khi tham gia tour Oxalis. Oxalis s¢ mua
Bao hiém Du lich cho khach véi muc bdi thuong ti da 1a 10 triéu
VND. Ngoai ra Oxalis ¢6 mua Bao hiém Trach nhiém cong cong
v6i mire bdi thuong t6i da 1a 1 tridu USD;

3. Khach hang ddng y ring Oxalis s& khong chiu trach nhiém dbi véi
bét ky chi phi phat sinh nao (in nghi, may bay, xe buyt, phuong
tién di lai) néu hanh trinh két thuc khong dang nhu dy kién vi nhimg
1y do khach quan, hodc truong hop Khach hang phai két thiic hanh i
trinh trude do didu kién strc khoe/thé lyc; 10. Trong qua trinh van hanh tour, d6i ngli truyén thong cua Oxalis s&

thuc hién ghi hinh, chup anh thuc té dé minh hoa cho cac hoat dong

trai nghiém. Khach hang ddng ¥ cho phép Oxalis sir dung cac tu
liéu hinh 4nh, video ¢6 su xuét hién cua Khach hang cho muc dich
truyén théng, quang ba va cac muc dich hop phap khac ma khong

4. Khach hang ddng ¥ chiu hoan toan trach nhiém ddi véi cac thiét b
dugc giao (dén, mii bao hiém, o phao...) va Khach hang phai chiu
chi phi bdi thuong néu 1am mét hodc dé quén thiét bi;

5. Khach hang hiéu ring Oxalis t& chirc cic tour mao hiém doi hoi cao yéu cau chi phi
ve thé lye va thyc hién tai ving siu viing xa va khong c6 ¢4c 0S|, khach hang déng ¥ midn trir vinh vién tréch nhiém phép 1y cho
yte. Oxalis dbi véi cac tdn thit, thuong tat hodc thiét hai vé tai san phat
6. Khach hang hiéu, thira nhan va ddng ¥ ring cac hoat dong du lich sinh tir céc i ro von 6 clia hoat dong du lich mao hiém, do céc sy
mao hiém nhu leo nui, va cim trai, ludn hang...luén ton tai cac yéu kién bat kha khang, hodc do su bt cin va khéng tuan thu quy dinh
tb raii ro, nguy hiém khong lién quan dén cac yéu t6 bao dam an an toan ctia chinh Khach hang. Trach nhiém ctia Oxalis (néu c6) s&
toan trong pham vi céc trang thiét bi do cong ty cung cdp. Khach duoc giai quyét theo pham vi céc géi bao hiém da cam két va quy
hang ddng y ring Oxalis khong phai chiu bat ky trach nhiém phap dinh cua phap luat;
1y cho bat ctr thiét hai nao vé ngudi va tai san c6 lién quan tryc tiép 12, C4c diéu khoan cta Phiéu Midn Trir ndy va céc thoa thugn phai
hay khong tryc ti€p dén cac dich vy do Oxalis cung cap; dugc doc dy du, khéng tach roi va duoc hai bén thyc thi.

Oxalis va Khach hang ciing dong y thire hién va ky tén trén phiéu mién triv ndy va cé hiéu lic tir thoi diém ky két.
Phiéu mien trir nay dwoc luu tai bé phdn diéu hanh tour ciia Oxalis.

Cong ty TNHH Oxalis Tén khach hang:
KT.GIAM POC Chit ky:
PHO GIAM POC

Nguoi lién hé trong truong hop khan cép:

Pia chi:
SPT:
/ Tén bio hiém:
Nguyén Chau My S dién thoai cong ty bao hiém:

S6 hiéu hop ddng bao hiém:
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